Infermedica

Krankenhausdigitalisierung richtig umgesetzt

Patientensteuerung und klinische Entscheidungsunterstitzung Uber alle Versorgungspunkte hinweg

Viele deutsche Krankenhauser haben in die Digitalisierung investiert, doch Patientenportale liefern bislang nur einen
begrenzten klinischen Mehrwert, und die digitale Unterstlitzung der Notfallversorgung ist weiterhin unzureichend entwickelt.

G Keine medizinische
Orientierung fur Patientinnen

Herausforderungen  und Patienten

ﬂ Mehrwert fur Patienten durch
Symptomerfassung,

Mehrwert medizinische Aufnahme und

gezielte Orientierung

Zusatzliche Arbeitsbelastung
fur das klinische Personal

Unterstltzung des klinischen
Personals durch strukturierte
Patientendaten, einschlieBlich
Anamnese und Risikofaktoren

Keine digitale Unterstutzung
der Patientenaufnahme in der
Notfallversorgung

Hohere Akzeptanz durch
nutzerfreundliche, digital-first
Losungen mit echtem
Unterstltzungsangebot

WIE?

Fur geplante Krankenhausaufnahmen

Ziel: Steigerung der Portalnutzung und Entlastung des
Klinischen Personals

e Erhohung der Akzeptanz von Patientenportalen durch
ereignisbasierte Nutzung im Zusammenhang mit
geplanten Terminen

e Reduktion manueller Patientenaufnahme und
Dokumentationsaufwande durch die vorgelagerte
digitale Erfassung medizinischer Informationen

o Bereitstellung strukturierter medizinischer Daten fur
das klinische Personal bereits im Vorfeld der Aufnahme

< Symptom-Checker
Deutsch ~
Symptome D
< Zuriick

Fiigen Sie lhre Symptome hinzu

Husten Q

Kopfschmerzen Q

o Symptom hinzufiigen

Fur die Notaufnahme

Ziel: Frihzeitige Erfassung wesentlicher klinischer
Informationen zur besseren Vorbereitung und
Priorisierung.

e Fruhzeitige Erfassung kritischer klinischer
Informationen, auch wenn Patientinnen und Patienten
dem Krankenhaus noch nicht bekannt sind

e Fokus auf klinische Kernelemente wie Leitsymptom,
Risikofaktoren und Warnhinweise (Red Flags) zur
Unterstutzung einer schnellen Ersteinschatzung

o Strukturierte Ergebnisse zur fruhzeitigen Vorbereitung
und Steuerung der Versorgung — unterstltzend, jedoch
nicht ersetzend flur die arztlich gefuhrte Triage

< Symptom-Checker

Ergebnisse CE—

Selbstbehandlung kann
ausreichend sein

Normalerweise erfordern lhre Symptome keine
medizinische Behandlung und verschwinden von
selbst. Sie kdnnen versuchen, lhre Erkrankung mit
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Von Arztinnen und Arzten entwickelt. Von Patientinnen
und Patienten geschatzt.

Die Kl-gestutzte Triage-Ldsung von Infermedica basiert auf unserer Medical Knowledge Base mit
liber 3.000 medizinischen Konzepten, die von erfahrenen Arztinnen und Arzten erstellt, gepflegt
und kontinuierlich Uberpruft werden.

« Uber 40 Arztinnen und Arzte arbeiten aktiv an der Pflege und Aktualisierung der medizinischen
Inhalte

Uber 150.000 Stunden &rztlicher Expertise sind in Entwicklung und Validierung eingeflossen

Uber 25 Millionen reale Symptomabkldrungen (Checkups) wurden durchgefiihrt

13 Jahre Forschung und Entwicklung im Bereich digitaler medizinischer Intelligenz

Die Medical Guidance Platform ist als Medizinprodukt der Klasse llb gemaB MDR zertifiziert

Eingesetzt von Uber 100 Kunden & Partner in mehr als 35 Landern weltweit
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Australia

Nachgewiesene Ergebnisse. Von regelbasierter Triage zu Infermedica

Die Zusammenarbeit von Infermedica mit Healthdirect Australia verbindet 26 Millionen australische Burgerinnen und Burger mit
Gesundheitsleistungen. Diese Implementierung im nationalen MaBstab war erforderlich, um das zuvor eingesetzte regelbasierte
Triage-System abzuldsen, das vor der Zusammenarbeit mit Infermedica im Einsatz war.

Das Ergebnis: prazisere, strukturierte medizinische Vorabklarungen und eine deutlich verbesserte Patientenfuhrung.

71% hohere Abschlussraten (von 49 % auf 84 %) 46% Reduktion der Ubertriage im Vergleich zum zuvor
eingesetzten CDSS

55% der Nutzerinnen und Nutzer mit anfanglicher Absicht, 99,6% geringere Unsicherheit der Patientinnen und Patienten
eine Notaufnahme aufzusuchen, wurden zu hinsichtlich der angemessenen Versorgungsebene
Versorgungsangeboten mit geringerer Dringlichkeit gelenkt

Mochten Sie mehr erfahren? e Erntch

Director of Business Development DACH
Buchen Sie ein 15-minltiges Abstimmungsgesprach .

fabian.froehlich@infermedica.com

Wir spiegeln kurz lhre aktuelle Situation (Portalnutzung +49 (0) 1717715229
und/oder digitale Vorabaufnahme fur die Notaufnahme) und

. ! : , - , . Demotermin vereinbaren ->
klaren gemeinsam, ob ein pragmatischer Einstieg sinnvoll ist.

HOCHSTE SICHERHEITS UND COMPLIANCE-STANDARDS

* % . "
Zertifiziertes Medizinprodukt « % n Ubereinstimmung mit der £ M
* GDPR * * In der EU gehostet
der Klasse llb * o * Datenschutz-Grundverordnung K
*


https://meetings.hubspot.com/fabian-froehlich?uuid=f0e7474c-777e-43f3-8246-376945ac8762

