
Heben Sie sich bei Krankenhäusern ab. Bieten Sie verlässliche 
medizinische Orientierung und erprobte digitale Triage.

 Krankenhäuser erwarten zunehmend tiefere 
medizinische Funktionalitäten – nicht nur administrative 
Workflows.

Patientenportale kämpfen mit geringer Nutzung, da 
Patientinnen und Patienten oft ein konkreter Mehrwert 
fehlt. Kliniken benötigen daher Lösungen, die die digitale 
Nutzung aktiv fördern.

Zudem fordern Krankenhäuser klinisch validierte, sichere 
Lösungen, die regulatorische und zertifizierungsrelevante 
Anforderungen zuverlässig erfüllen.

 Weltweit führende Symptomerfassung und digitale Triage: 

Abdeckung von über 3.000 medizinischen Konzepten sowie 

ergänzende Patienteninhalte für eine verständliche und 

hilfreiche medizinische Orientierung


Schnelle, reibungsarme Implementierung: Bewährte virtuelle 

Triage, die sich nahtlos in Ihre bestehende Plattform 

integrieren lässt


Flexibel konfigurierbar nach Ihren Anforderungen: API-first, 

White-Label-fähig und verfügbar in über 30 Sprachen

Steigende Erwartungen an 
Krankenhausinformationssysteme

So sieht eine Zusammenarbeit aus:

 Die KI-gestützte Triage-Lösung von Infermedica basiert 

auf unserer Medical Knowledge Base.


Über 40 Ärztinnen und Ärzte pflegen und aktualisieren 

die medizinischen Inhalte kontinuierlich


Über 150.000 Stunden ärztlicher Expertise flossen in 

Entwicklung und Validierung ein


Über 25 Millionen reale Symptomabklärungen (Checkups) 

wurden durchgeführt


13 Jahre Forschung und Entwicklung im Bereich digitaler 

medizinischer Intelligenz


Die Medical Guidance Platform ist als Medizinprodukt der 

Klasse IIb gemäß MDR zertifiziert


Eingesetzt von über 100 Kunden und Partner in mehr als 30 

Ländern weltweit

Von Ärztinnen und Ärzten entwickelt. Von 
Patientinnen und Patienten geschätzt.

Buchen Sie ein 15-minütiges Abstimmungsgespräch.


Gerne besprechen wir Ihr aktuelles Leistungsangebot und 

skizzieren gemeinsam, wie eine Zusammenarbeit konkret 

aussehen könnte. Demotermin vereinbaren →

Möchten Sie mehr erfahren?

Präzisere, strukturierte medizinische Vorabklärungen 

und deutlich verbesserte Patientenführung.


71 % höhere Abschlussraten (von 49 % auf 84 %)


55 % der Nutzerinnen und Nutzer mit 

ursprünglicher Absicht, eine Notaufnahme 

aufzusuchen, wurden zu Versorgungsangeboten 

mit geringerer Dringlichkeit gelenkt


46 % Reduktion der Übertriage


99,6 % geringere Unsicherheit der Patientinnen 

und Patienten hinsichtlich der angemessenen 

Versorgungsebene

Nachgewiesene Ergebnisse

Der Markt für digitale Krankenhauslösungen ist stark umkämpft. Krankenhäuser erwarten heute nicht mehr nur eine zuverlässige IT-

Infrastruktur, sondern auch vertrauenswürdiges medizinisches Wissen, validierte KI sowie eine nahtlose Integration in ihre 

bestehende digitale Systemlandschaft.


Infermedica befähigt Anbieter von Krankenhaus- und Gesundheitsinformationssystemen, die medizinische Ebene ihrer Plattformen 

gezielt zu stärken – durch klinisch validierte digitale Triage-Lösungen, die ihnen einen klaren Wettbewerbsvorteil verschaffen.

https://meetings.hubspot.com/fabian-froehlich

